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Rinkodara: strategija ir praktinis
taikymas zemés ukyje
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Tikslai:
Suprasti rinkodaros kaip valdymo koncepcijos svarbg ir
efektyvuma zemés ukyje

Suprasti praktinj strateginés ir operatyviosios rinkodaros
taikyma zemeés ukio versle

Apzvelgti ir mokytis taikyti rinkodarg praktiniais pavyzdziais
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Turinys:

Rinkodara: apibrézimas ir istorija
Rinkodaros sgvoka

Strateginé rinkodara
* Analizé
e Tikslai

Operatyviné rinkodara
* Strategijos
e Rinkodaros instrumentai
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Turinys:

Rinkodara: apibrézimas ir istorija
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Beje, is kur
Q kilusi
" rinkodara?
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Rinkodara: apibrézimas ir istorija

Tikrgja to zodzio prasme ,rinkodara®“ nereiskia nieko
daugiau nei , tiekimas rinkai“

Bet Siandien ,rinkodara“ suprantama kaip holistinis
pozilris j verslg / jmone

Rinkodara yra valdymo koncepcija
=> Kaip atsirado Si idéja?
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Rinkodara: apibrézimas ir istorija

Rinkodaros apibrézimg imta vartoto 1930 m. JAV Vakaruose...

* Vidurio Vakary universitetai bandé suprasti ziaurig regiong agrarine
apéemusig krize.

* Priesingai nei buvo jy lukesciai, ukiams netruko nei jrangos, nei ziniy ir
jgudziy — tkininkams.

* Buvo nustatyta, kad pagrindine priezastis - nepakankamas rinkos
supratimas.

 Mokslininkai nustate:
ykiekviename ukyje veikla turi buti vykdoma atsizvelgiant j rinka“

Taip gimé moderni rinkodara!
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Ukis

Kokig prasme musy ukis turi rinkos pozitriu?
Ar musy ukis yra prasmingas rinkos poziuriu?

=> radikaly rinkodaros mastymo sunku taikyti ukininkavimui:
ilgalaikis ukininkavimo pobudis, sezoniniai veiksniai ...

Q)
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Rinkodara: apibrézimas ir istorija

Naujos ,rinkodaros” idéjos is pradziy nebuvo taikomos zemés ukio

ir maisto produkty sektoriuje:

* Automobiliy, tekstilés, buitiniy prietaisy pramoné atrado
koncepcijqg ir pradéjo taikyti rinkodarg nuo 1940 m.

* Tai pasirodé esant labai veiksminga.

 ,Nestlé” buvo viena is pirmq!' y maisto rmones monl
Newest guide for home buyers —thelLive Better Electrically MEDALLIUN:

This new Medallion assures you a home has been inspected I--

by the local electric utility. .. meets modern standards for wiring,
appiiances and lighting. Look for the Medallion. it means a

wonderful new way of life for you and your family! ’\ v
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Turinys:

Rinkodaros sgvoka
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Rinkodara: apie k3 visa tai?

, L Analizeé
»Rinkodara” yra strateginis poziuris,
siejamas su tam tikra jmone
Tai tiksly nustatymas kaip rinkos /
jmonés analizés rezultatas... Tikslai

...ir tiesiog - produkty teikimas j rinka

Operatyvine
rinkodara

<O E

ECOZEPT



Rinkodara: dar iSsamiau...

Aplinka

Situacija
Konkurentai

Rinka Kompetencijos
Pajégumai

Pirkéjai

o o )

Laikak | Kontrolé Tikslai
Tinkamiausio
strategijos
7’ .. . .
: Taciau procesas nesustoja parinkus
Veiksmuy planas . o
; — i geriausig 4 elementy derinj. Tai tesiasi
ustatyti geriausia 4 el. derinj ) ..
kaip begalinis procesas, kur
Y atsizvelgiama j nuolat besikeiciancius
ankscCiau esancius elementus.

.
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Démesio!

Reklama yra tik maza rinkodaros koncepcijos dalis!

vision

7 J— —
ECOZEPT )

Erasmus+ Entrepreneurship

with



Rinkodara: zinsgsnis po zingsnio

Analizé: iSorineé, vidiné

Tikslai: per tam tikra laikg pasiekiami
iSmatuojami (apskaiCiuojami) rezultatai

Tikslai

Strategijos ir rinkodaros elementy

Operatyviné derinys

rinkodara

<O
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sy Analizé :

Analize » s g
(vienas i$ 1.000 galimy budy tai daryti) = illls /T'ks'a'\
2 | nkodara.
ISoriné analizé: Vidiné analizeé:
Rinkos aplinka Pajegumai (kokybiniai, kiekybiniai)
Konkurentai Kompetencijos
Klientai ISlaidos
Prieiga prie rinkos / platinimo Jvaizdis
Tiekéjai ir partneriai Situacija tiekimo grandinéje
Galimybés ir grésmés Stiprybés ir silpnybés
S S
G G

Q)
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ISoriné analizé: kokius klausimus uzduoti (pvz.)—>
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Vidiné analizé: kokius klausimus uzduoti (pvz.}—> "=

A5

Operatyviné

Kokie produktai gali buti

gaminami? Kokiais kiekiais? ( rinkodara
‘ Kg mes geriausiai iSmanome? Kokiy
Pajégumai (kokybiniai, » savybiy turime?
kiekybiniai) Kokios musy islaidos? Kiek reikia
Kompetencijos » pastangy pateikti rinkai tinkamus
Islaidos produktus, pradedant nuo pirminés
Jvaizdis gamybos?

Situacija tiekimo grandinéje
j : j Kaip klientai vertina musy darbg?

s Kalbant apie produktus ir paslaugas?

Kaip toli esame nuo klienty? Kaip galime
juos pasiekti? Kaip jie gali mus pasiekti?

Q)
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SSGG matricos pvz. ,Martos obuoliai“




SSGG - Matrica

Aplinka

Galimybés Grésmes

Stiprybés ,Stiprinti® ,Saugotis”

Silpnybés ,Pavyti“ vengti”

O
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SSGG matricos pvz.: “Martos obuoliai”




Uzduotis: analizuoti

Dirbti grupése iki 4 Zzmoniy (50 min.):

* [Ssirinkite atstovg, kuris visiems pristatys rezultatus, ir kitg, kuris stebés uzduotims
skirtg laika (5 min.)

* Pasirinkite vieng ukj iS savo grupeés (ar vieng ukio veiklg) (5 min.)

» Pateikite klausimy apie iSorine ir vidine situacija ir pasizymekite atsakymus (20 min.
— leidZiama Siek tiek ,,fantazuoti“!)

e Atsakymus priskirkite kiekvienai SSGG sriciai (10 min.)

* Nurodykite bent po vieng veiksma kiekvienai SSGG sriciai (10 min.)

Silpnybés

Gresmes

<O

ECOZEPT

B s

th vision

ok

Erasmus+ Entrepreneurship

23

Wi



Rinkodara: zinsgsnis po zingsnio

Analizé: isorine, vidiné

Tikslai: per tam tikra laikq pasiekiami
iSmatuojami (apskaiciuojami) rezultatai

Strategijos ir rinkodaros elementy
derinys

Operatyviné
rinkodara

<O
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Rinkodara - tikslai s
. . e e iea it ) Tikslai
Rinkodaros tikslai turi apimti tokius elementus: 7 ox
- ISmatuojamus rezultatus Freratyving
Neteisinga: Teisinga:
,Norime padi | savo apyvarta.” ,Per ateinancius metus planuojame padidtj

savo apyvartg 5 %“

Salyginai lengvai pasiekiami tikslai: Salyginai sunkiai pasiekiami tikslai:

- pelnas - jvaizdis

- rinkos dalis - tiksliné grupé

- apyvarta - populiarumo lygis

- pardavimy kiekis - pasiektas vartotojy pasitenkinimas

- pardavimo viety skaicius - vartotojy/tiekéjy tarpusavio santykiai
- vieta (pozicija) rinkoje

<O
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Uzduotis: rinkodaros tikslai Xl
e T|ksIa|
UZrasykite keletg tiksly pagal pateiktus kriterijus. Operatyvme

rinkodara

Nurodykite, kaip ketinate gauti informacijg kriterijams matuoti.

Kriterijai Tikslai Kaip iSmatuoti?

Pelnas:

Apyvarta:

Pardavimy kiekis:

Populiarumo lygis:

Vartotojy pasitenkinimas:

<O

ECOZEPT
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Rinkodara: zinsgsnis po zingsnio

Analize Analizé: isorineé, vidine
. 4 Tikslai: per tam tikra laika pasiekiami
Tikslai iSmatuojami (apskaiciuojami) rezultatai

Strategijos ir rinkodaros elementy

Operatyvine derinys

rinkodara

<O
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Operatyviné rinkodara: elementy derinys Xy

Tikslai
V
Operatyviné
rinkodara

[y

o

v
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T

Analizé

Tikslai
V
Operatyviné
rinkodara

H

<O
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Svarbus klausimai...

Kokie produktai
tinkami tiesioginei
prekybai?

Ar mano produktus
vartotojai gali vartoti is

karto, ar reikia juos
perdirbti?

O

Lengva prekiauti Sunku prekiauti
Vaisiais Pienu
Darzovémis Meésa
Medumi Grudais
Bulvémis

l

Grieztos taisyklés (higienos, produkto identifikavimo)
,patogiam valgyti (supakuotam) maistui”

O
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Produktai: naudos samprata

Pagrindiné nauda

Alkis, porcija baltymy

Sveikata, porcija vitaminy

Papildoma nauda

Patogus pakavimas, ilgo
galiojimo, tinkama kaina,
ypatingo skonio

Be pesticidy,
Tinka alergiskiems
Zmonéms

Emociné nauda

Laimingi gyvuliai
Nuostabus krastovaizdis

Vietinis tkininkas
Vartotojai gali patys
prisirinkti obuoliy
Grazus sodai

<O
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Georg Thalhammer
gesundes von Feld & Wald

https://www.lieber-bio.de/images/sobipro/entries/392/img_Georg%20Logo%20neu%20Brief.jpg
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Pagrindiné nauda: trinta moliugy tyre

ECOZEPT
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Georg Thalhammer

gesundes von Feld & @

Papildoma nauda: sveika i$ lauky ir misky

vision
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Emociné nauda:
asmeniska, artima, simpatiska

O
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Uzduotis: produkto nauda il/

Darbas grupése /nksla{
Operatyviné

Pasirinkite produktus (bent du: vieng i$ vaisiy ir darzoviy, —> | friodar

H

kitg — gyvulinés kilmeés) ir uzpildykite lentele:

vision
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W TR Analizé

Tikslai
£ N\

Operatyviné
a rinkodara

H

Wir @
lehensmitteL
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Platinimo politika

Kokias turiu platinimo galimybes?

Tiesioginé prekyba ar netiesioginé prekyba

Privalumai

Trakumai

Tiesioginé prekyba

Geresneés galimybeés
bendrauti su galutiniu
vartotoju

Pilna grandinés kontrolé
(unikalus pardavimo
pasitlymas ir pelnas)

Nejmanomas masinis
platinimas
Daugiau pastangy

Netiesioginé prekyba

Jmanomas masinis
platinimas
Mazai pastangy platinimui

Glaudaus kontakto su galutiniu
vartotoju praradimas
(anonimiskumas)

Rizika buti pakeistu

—
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Tiesioginé prekyba

CEININIIEN _
Vartotojas

(Gkininkas)

Galimybés parduoti savo produktus tiesiogiai galutiniam vartotojui:

- pakety sistema

- Ukininky turgeliai

- ukio parduotuve

- prisirinkti patiems

- internetiné prekyba

<O
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Ukin

nky turgelis Freisinge (Vokietijoje)

A

http://www.freising.de/galerien/wochenmarkt/

T = : -\ -

e Aot
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Netiesioginé prekyba

CEINILIJEN - :
- Prekybininkas Vartotojas
(Gkininkas)
CEINTIIES : - - :
o Didmenininkas Prekybininkas Vartotojas
(Gkininkas)
CEINITCIES : - :
- Agentas Didmenininkas Vartotojas
(Ukininkas)

e

ECOZEPT
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Ar mano prekybos vieta...
* |engvai randama? :
* lengvai pasiekiama? Turi iskizs
e patogu parkuotis? masinoms ar dviraéiavr%l??’das?

Buk tinkamoje vietoje...

e graziai atrodo?

7,

,,,,,
<775

Ar mano produktas...

.+ 0 O
5 i_ IRl Frasmus+ m

* tinkamoje lentynoje?
e tinkamame aukstyje?
* |engvai pasiekiamas?
* |engvai pakuojamas
(birts produktai)?

th vision

Wi

o Entrepreneurship
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T

Uzduotis: tiesioginé prekyba Q‘a"’é
Tikslai
Darbas grupése op/eraty;né
é rinkodara
Pasirinkite produktus (bent du, vieng is vaisiy ir darzoviy,
kitg — gyvulinés kilmés) ir uzpildykite lentele:
Pavyzdys Privalumai Trukumai Skirtingai budai
parduoti produktus
tiesiogiai

<O
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Analizé

Tikslai
V
Operatyviné
rinkodara
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Reklamos instrumentai ir komunikacijos politika

Reklama

4 )

Reklamos ir
komunikacijos

politika ~ ~
Pardavimy \ J

skatinimas

Viesieji rysiai

N J

<O
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Kaip efektyviai organizuoti komunikavimg?

Gera reklama susideda is: Argumentai keturiais zingsniais

Naudos + priezasties kodel Angl. ,AIDA“

<O SV —
Erasmus+ .

ECOZEPT



Ill

,Nauda = priezastis kodél” - principai

Ekologiski obuoliai

Nauda: ,Jusy Seimai patiks jy skonis, ir mes padésime Jums gyventi sveikiau.”

Priezastis kodél: ,Svieii ekologiski obuoliai be pesticidy, jie - ypatingo skonio.”

Jautiena

Nauda: ,Ypac kokybiska laimingy gyvuliy jautiena.”

y J LX)

Priezastis kodeél: ,,Gyvuliai iStisus metus gyvena ganyklose.

o
yJ AN

Q)

ECOZEPT Erasmus+



Efektyvaus argumentavimo zingsniai (angl. AIDA)

Adresatas turi pastebéti Labas! Gal norétum

Demesys pranesima. uzkasti?

Tai puikus uzkandis

Sus|domej|mas Adresatas susidomi pranesimu. numalZinti tavo alkj!

Adresatas nemato jokiy

Troskimas papildomy kliG¢iy naudotis
pasiulymu.

Tai skanu, lengva
valgyti ir yra sveika!

. Adresatui suteikiama galimybe oo .
Veiksmas veikti. 8 Y Ateik ir pasiimk!

<O

48

th vision

ECOZEPT Erasmus+ Entrepreneurship

Wi



Uzduotis: nauda ir priezastis kodél, AIDA

Darbas grupése.

Pasirinkite produktg ir sukurkite du trumpus (keturiy eiluciy) tekstus pagal:

* ,haudair priezastis kodél” principus
* ,AIDA” schemg

<O

ECOZEPT Erasmus+
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Reklaminé ziniasklaida ir reklaminiai gaminiai

Reklaminé ziniasklaida « Skelbimai laikras&iuose /
zurnaluose

 TVirradijo reklama
(taip pat reklama kino teatre)

e Plakatai

* Lankstinukai, skrajutés, katalogai

e ,Dovanojimas” -

Laikykite reklamg kuo arciau
produkto

Pagalvokite apie ,,lemiamus 80
centimetry”

N
(r\' X

0) N
Nur ein Held
fahrt aufs Feld

vision
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Veiksniai, darantys jtaka kainai

Vidiniai veiksniai Isoriniai veiksniai

Prekybos tikslai \

ISlaidos —

/ Konkurencija

— Kiti aplinkos veiksniai

Rinkodaros elementy /

derinio strategija \
/ Rinkos struktura ir paklausa

Organizaciniai
aspektai

<O
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yJleisinga” kaina....

Maza kaina gali reiksti pasitikeéjj problemas
Maza kain
Vidutiné kaina t né produkcija)

Apsvarstykite pelno /

Apsvarstykite psichologinj (ne

ionaly) poveikj:

Minios
efektas

Vebleno
efektas

<O

th visior

ECOZEPT

Erasmus+ Entrepreneurship
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Minios efektas (Bandwagon)

<O
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@ O Snobo efektas

[ e ¢ Soas
-

——

F

Auga paklausa <

@ )
T

[ ]
T

vV

Noriu buti ypatingas,
noriu issiskirti is
minios. Obuoliai

manes jau
nebedomina!

!
i

Snobas

<O

&
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Vebleno efektas

Pigus produktas:

0,05 €

Produktas brangsta:

0 [
10,00 € =

vision
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Optinis kainos efektas

Kaina gali buti ,,skaitoma“ ar ,,neskaitoma“

—> Dauguma vartotojy nemato skirtumo
tarp 1,34 ir 1,50 €

— Kaina gali buti padidinta nuo 1,34 iki

1,50 € yra ,,skaitoma” 1,50 €, ir parduosite ne maZiau 1,34 € yra , NEskaitoma“

produktuy.

»Neskausmingas pelno pakélimas”

— Daugelis vartotojy nemato skirtumo
1,90 € yra ,skaitoma“ o 1,90 € iki 1,67 € 1,67 € yra , NEskaitoma“
= Kaina gali bati sumazinta nuo 1,90 iki
1,67 €, ir neparduosite daugiau
produkty.

»Nenaudingas pelno praradimas“

<O

ECOZEPT

Erasmus+ Entrepreneurship
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Optinis kainos efektas

Tiesioginéje prekyboje kainos —,,9 ir 99 (0,99, 1,49, 1,99 ir t. t.) nenaudingos.

-> Sunku pakelti kainas virs optiniy riby
(1,83 => 2 € yra gerai, bet 1,83 => 2,10 € - sudétinga).

1,83€ ——) 2,10€ 1,83€ ——) 2,00€

vision
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Analizé

Uzduotis: kainos

Tikslai
. £ N
Darbas grupése a Operatyviné

rinkodara

Pagalvokite apie neseniai pastebétus maisto produktus, kurie, Jusy nuomone,
buvo labai aukstos ir labai Zemos kainos. Pasirinkite bent du pavyzdzius: viena
,aukstg kaing” ir vieng ,,mazg kaing“

Pavyzdziai Pranasumai Trakumai Skirtingi budai
parduoti produktus
tiesiogiai

<O
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Erasmus+



Uzduotis: rinkodaros koncepcijos kurimas

,Ukininkas J. Jonaitis yra galvijy augintojas ir gamina aukstos kokybés ekologiskg jautieng.
Anksciau akis meésq pristatydavo didmenininkui, bet del to, kad keiciasi vartotojy elgesys
(sparciai auga ekologisky maisto produkty paklausa, vis daugiau vartotojy nori tiksliai
Zinoti, iS kur jy gaunamas maistas, kaip jis buvo pagamintas), tkininkas planuoja pakeisti
platinimgq is netiesioginés j tiesiogine prekybq (jis nori atskirti savo produktq ir atkreipti
demesj j savo ekologiskq, regionine jautieng).

Déel to jis nori sukurti savo rinkodaros koncepcijq. Kadangi jis neturi patirties prekiauti
tiesiogiai, paprase Jusy padeti.”

Turéty buti atsakyta j Siuos klausimus :

1. Kokios yra penkios rinkodaros koncepcijos dalys?

Koks pirmas Zingsnis, kurj jis turi padaryti pries pradédamas teikti produktg j rinkg?

3. Kokj rinkodaros elementy derinj rekomenduotumeéte jo ekologiskai jautienai (kaina,
produktas, reklama, vieta)?
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